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Avarp formanns

A &rinu 2023 barust Urskurdarnefnd velferdarmala samtals 611 keerur. Fidlgun keera er
pvi tiltolulega litil fra fyrra ari. Pegar sveiflur innan malaflokka eru skodadar kemur i ljos
toluverd fjolgun i feedingar- og foreldraorlofsmalum par sem 8 mal barust arid 2022 en
26 mal a arinu 2023. Neer helmingur malanna sem barst & arinu kemur til vegna pess ad
Feedingarorlofssjodur krafdi keerendur um endurgreidslu.

Meirihluti mala sem berast nefndinni er eins og fyrri ar, mal er varda almannatryggingar
eda 369 mal. Fjoldi mala 1 o6drum malaflokkum er eftirfarandi: Atvinnuleysis og
vinnumarkadsadgerdir, 129 mal, barnavernd, 29 mal, félagspjénusta og husnaedismal, 54
mal, faedingar- og foreldraorlofsmal, 26 mal, greidsluadlogun, 4 mal.

Ny verkefni baettust vid hja Urskurdarnefndinni & arinu. Pann 1. jandar 2023 toku gildi
|6g um sorgarleyfi. Markmid laganna er ad tryggja foreldrum svigrdm til sorgardrvinnslu
i kjolfar barnsmissis og eftir atvikum til ad stydja vid eftirlifandi systkin vid ad adlagast
breyttum adsteedum. Auk pess er logunum ctlad ad auka likur a ad foreldrar geti att
farseela endurkomu a vinnumarkad og geti tekid virkan patt i samfélaginu ad nyju i kjolfar
barnsmissis. Sorgarleyfi er leyfi fra launudum storfum & innlendum vinnumarkadi 1 kjolfar
barnsmissis, pad er barns yngra en 18 ara, sem og vid fosturlat eftir 18 vikna medgongu
eda andvanafaedingu eftir 22 vikna medgongu. Sorgarstyrkur greidist til foreldris sem hefur
verid utan vinnumarkadar eda { minna en 25% starfshlutfalli og foreldris 1 fullu nami. |
l6gunum er kvedid nanar & um pau skilyrdi sem uppfylla parf til ad fa sorgarleyfi. Heimilt
er ad keera til Urskurdarnefndarinnar akvardanir Vinnumalastofnunar sem teknar eru a
grundvelli laganna.

Einnig voru sampykkt & arinu 2023 16g um timabundinn studning til greidslu launa starfsfolks
a almennum vinnumarkadi vegna natturuhamfara i Grindavikurbae. Markmid laganna
er ad vernda afkomu félks, sem ekki getur gegnt storfum sinum vegna nattUruhamfara
i Grindavikurbae par sem starfsstod pess er stadsett i sveitarfélaginu, med pvi ad tryggja
launagreidslurtilviskomandiuppad akvednuhamarki,svoogadvidhaldaradningarsambandi
atvinnurekenda og starfsfolks. Stjornvaldsakvardanir Vinnumalastofnunar samkvaemt
|6gunum seeta keeru til drskurdarnefndarinnar. Engar kaerur barust & arinu 2023 vegna
framangreindra laga.



Malsmedferdartimi allra peirra mala sem afgreidd voru arid 2023 var ad medaltali 3,16
manudir, sem verdur ad teljast mjog god stada pegar litid er til pess ad nefndinni
barust 611 mal. Helsta markmid Urskurdarnefndarinnar er ad afgreida mal eins fljott
0og unnt er, an pess ad pad komi nidur a gedum. Pegar litid er til pess er ljost ad pad
hefur tekist arid 2023. Starfsfélk nefndarinnar og nefndarmenn eiga mikid hrés skilid fyrir

vel unnin storf.
% /%éﬂ:%%r

Gudrun Agnes borsteinsdottir formadur



Skipan urskurdarnefndar velferéarmala

Urskurdarnefndin er annars vegar skipud fijorum nefndarménnum sem skipadir eru { fullt
starf til fimm ara og hins vegar atta nefndarmonnum og jafnmorgum til vara til fjdogurra ara
i senn, sbr. 2. gr. laga nr. 85/2015 um Urskurdarnefnd velferdarmala.

Nefndina skipa:

Skipadir i fullt starf:

Gudrun Agnes Porsteinsdottir, formadur
HoImfridur Birna Gudmundsdottir, [6gfraedingur
Kari Gunndorsson, [6gfreedingur

Rakel porsteinsdaottir, [6gfraeedingur

Adrir nefndarmenn:

Agnar Bragi Bragason, |6gfraedingur
Arnar Kristinsson, |6gfraedingur
Bjorn Johannesson, l6gfraedingur
Eva Dis Palmadottir, 6gfraedingur
Gudfinna Eydal, salfreedingur
Kristinn Tomasson, leeknir

Unnpaor Jonsson, 16gfreedingur
Porhildur Lindal, [ogfraedingur

Varamenn:

Ari Karlsson, logfraedingur

Erla Gudrun Ingimundardottir, 16gfraedingur

Gudmundur Omar Hafsteinsson, 16gfraedingur

Gudridur Anna Kristjansdottir, l6gfraedingur og tannlaeknir
Helgi Viborg, salfraedingur

Hrafnhildur Arnadattir, 16gfraedingur

Jon Baldursson, leeknir

Margrét Gunnlaugsdattir, 16gfreedingur



Malafjoldi

a) Fjoldi mala 2023

A attunda starfsari Urskurdarnefndar velferdarmala barust nefndinni samtals 611 keerur
sem skiptast a eftirfarandi hatt eftir malaflokkum:

Kaerur - malaflokkar Fjoldi mala
Almannatryggingar 369
Atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerair 129
Barnavernd 29
Félagspjonusta og husnadismal 54
Faedingar- og foreldraorlof 26
Greidsluadlogun 4
Oflokkad 0
Samtals: 611
Faedingar- og Grelasluaalogun Oflokkad

foreldraorlof
4%

% 0%

Félagspjonusta og_
hutsnadismal

9%

Barnavernd /

5%

Atvinnuleysistryggingat/

og
vinnumarkadsadgerdir
21%

Almannatryggingar
60%



b) Fjoldi mala 2016-2023
[ nedangreindri toflu og suluriti eru upplysingar um skiptingu kaera milli malaflokka fré 2016,
p.e. fra stofnun urskurdarnefndarinnar fram til arsins 2023.

Kaerur - malaflokkar 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Almannatryggingar 327 319 334 385 375 363 381 369
G%T#;erﬁ;g%g%ia[ °g 37 59 39 71 171 196 128 129
Barnavernd 32 23 17 37 25 54 32 29
Félagspjonusta og husnaedismal 56 45 39 50 80 63 47 54
Faedingar- og foreldraorlof 18 17 12 9 18 22 8 26
Greidsluadlogun 36 20 9 7 8 4 2 4
Oflokkad 0 4 4 0 2 1 0 0
Samtals:| 506 487 454 559 679 703 598 611

Keerur - malaflokkar

m2016 m2017 m2018 m2019 w2020 m2021 m2022 2023

Eq |

Greidsluadlo
reidsluadlogun gl

Feedingar- og foreldraorlof
aedingar- og foreldraorlol 1Bm

Félagspjonusta og husnaedismal 5

Barnavernd 3

Atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir 171

Al tryggi
MANNAYEEINEA 37

0 100 200 300 400 500



Malaflokkar

Urskurdarnefnd velferdarmala skal Grskurda f keerumalum vegna stjornvaldsakvardana eftir
pvisem meelt er fyrir um i [6gum sem kveda a um malskot til nefndarinnar, sbr. 1. gr. laga nr.
85/2015. peir malaflokkar sem urskurdarnefndin hefur til medferdar koma fram f eftirfarandi
sex lidum, medal annars upplysingar um skiptingu mala eftir pvi hvert 4greiningsefnid er.
peim kokuritum par sem verid er ad fjalla um nidurstodu Urskurda er einungis verid ad fjalla
um efnislega nidurstodu peirra en ekki mal sem hafa verid framsend eda visad fra.

a) Almannatryggingar

Nefndin drskurdar i agreiningsmalum er varda kaerur vegna akvardana Sjukratrygginga
[slandsog Tryggingastofnunarrikisins samkveemtlégumnr.100/2007 umalmannatryggingar,
I6gum nr.99/2007 um félagslega adstod, [ogumnr. 112/2008 um sjukratryggingar, logum nr.
111/2000 um sjuklingatryggingu og logum nr.45/2015 um slysatryggingar almannatrygginga
svo og |6gum nr. 74/2020 um félagslegan vidbotarstudning vid aldrada.

Almannatryggingar:

Skipting mala Lég nr. 74/2020 um
félagslegan
vidbdtarstudning vid

L6g nr. 45/2015 um
slysatryggingar
almannatrygginga
6%

T TTTTTTT——— i — aldrada
1%
Log nr. 111/2000 uur_’r/
sjuklingatrygging

10%

Log nr. 112/2008

-

um sjukratryggingar
22%

\ L6g nr. 100/2007 um

almannatryggingar

50%
Lég nr. 99/2007 um ?

félagslega adstod
11%

Almannatryggingar:
Nidurstodur drskurda*

16% ~

i \\
~_82%

m Stadfest m Breytt = Felld dr gildi
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Lég nr. 100/2007 um Log nr. 99/2007 um félagslega
almannatryggingar*™ adstod*

13%

~

N\

1%

7%

72%
\_86%

m Stadfest = Breytt = Felld dr gildi M Stadfest M Breytt m Felld dr gildi
Log nr. 111/2000 um Log nr. 112/2008 um
sjuklingatryggingu* sjukratryggingar

4%

11% | 21%

7%
78%  79%

MW Stadfest MW Breytt m Felld ur gildi Annad m Stadfest = Felld ur gildi

Log nr. 45/2015 um Log nr. 74/2020 um

slysatryggingar félagslegan vidbotarstudning
almannatrygginga vid aldrada
19%

N 81%

100%
m Stadfest = Felld ur gildi m Stadfest

* pegar nidurstddu mals er breytt er att vid ad akvordun stjornvalds hafi verid felld Ur gildi og ny akvordun
tekin eda ad akvordun hafi verid stadfest ad hluta til og ny akvordun tekin ad hluta til. Pegar nidurstada
mals telst vera ,Annad” er att vid ad nefndin hafi Urskurdad um hvort afgreidsla stjornvalds hafi verid brot &
malshradareglu stjérnsyslulaga .
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b) Atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir

Samkveemtlogumnr.54/2006umatvinnuleysistryggingarerukaeranlegartildrskurdarnefndar
velferdarmala akvardanir Vinnumalastofnunar um agreiningsefni sem kunna ad risa a
grundvelli laganna. Einnig eru kaeranlegar akvardanir Vinnumalastofnunar sem teknar
eru a grundvelli laga nr. 55/2006 um vinnumarkadsadgerdir. Auk pess eru kaeranlegar
akvardanir sem teknar eru & grundvelli laga nr. 24/2020 um timabundnar greidslur vegna
launa einstaklinga sem saeta sottkvi samkvaemt fyrirmaelum heilbrigdisyfirvalda an pess
ad vera syktir og stjornvaldsakvardanir sem teknar eru a grundvelli laga nr. 87/2023
um timabundinn studning til greidslu launa vegna nattdruhamfara i Grindavikurbee.

Atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadadgerdir:

Log nr. 24/2020 Skipting mala
um timabundnar
greidslur vegna
launa einstaklinga
sem saeta sottkvi
0%

Loég nr. 87/2023 um
timabundin studning
til greidslu launa
vegna
natturuhamfara i
Grindavikurbae 0%

Loég nr. 54/2006 um
atvinnuleysistryggingar
100%

Log nr. 54/2006 um
atvinnuleysistryggingar

10%

_\

TT— 90%

m Stadfest = Felld ur gildi
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c¢) Barnavernd

Samkveemt barnaverndarlogum nr. 80/2002 er heimilt ad kaera margvislega
Urskurdi  og adrar stjornvaldsakvardanir  barnaverndarpjonustu, umdaemisrada
barnaverndar og Barna- og fjolskyldustofu til Urskurdarnefndar velferdarmala.

Barnaverndarldg nr. 80/2002

35%

65%

m Stadfest = Felld ur gildi
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d) Félagspjoénusta og husnaedismal

Nefndin drskurdar 1 agreiningsmalum er varda akvardanir félagsmalanefnda a
grundvelli laga nr. 40/1991 um félagspjonustu sveitarfélaga. Akvardanir HUsnaedis- og
mannvirkjastofnunar sem teknar eru a grundvelli laga nr. 75/2016 um hlsnaedisbaetur og
stjornvaldsakvardanir, sem teknar eru a grundvellilaga nr. 52/2016 um almennar ibUdir, eru
keeranlegar til nefndarinnar sem og akvardanir sem teknar eru a grundvelli laga nr. 44/1998
um husnaedismal. Jafnframt er unnt ad kaera til nefndarinnar akvardanir sveitarfélaga um
pbjonustu sem teknar eru a grundvelli laga nr. 38/2018 um pjénustu vid fatlad folk med

langvarandi studningsparfir.

Log nr. 38/2018 Félagspjonusta og husnaedismal:

um pjénustu vid Sk|pt|ng mala

fatlad félk med Log nr. 52/2016
langvarandi / um almennar

studningsparfir ibudir

7% 0%

Log nr. 40/1991
um félagspjonustu
sveitarfélaga
48%

Log nr. 44/1998 __—

um husnaedismal
9%

L6g nr. 75/2016 —
um

hlsnaedisbaetur
26%

Félagspjonusta og husnaedismal:
Nidurstédur mala*

9%

\_ 77%

m Stadfest = Felld Ur gildi = Annad

* pegar nidurstada mals telst vera ,Annad” er { pessu tilfelli 4tt vid ad nefndin hafi Urskuréad um hvort

afgreidsla stjornvalds hafi verid brot & malshradareglu stjérnsyslulaga.
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Log nr. 40/1991 um
félagspjonustu*

18%
~_

2%

\_ 70%

m Stadfest = Felld Ur gildi = Annad

Log nr. 44/1998 um
husnaedismal

|
100%

m Stadfest

Log nr. 75/2016 um
husnaedisbaetur

100%

m Stadfest

Log nr. 38/2018 um pjonustu
vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir

m Stadfest = Felld ur gildi

* pegar nidurstada mals telst vera ,Annad” er { pessu tilfelli 4tt vid ad nefndin hafi Urskuréad um hvort
afgreidsla stjornvalds hafi verid brot & malshradareglu stjérnsyslulaga.



e) Faedingar- og foreldraorlof

Samkveemt logum nr. 144/2020 um faedingar- og foreldraorlof er unnt ad keera til
nefndarinnar agreiningsefni sem kunna ad risa & grundvelli laganna. Einnig eru kaeranlegar
akvardanir Tryggingastofnunar rikisins um réttindi foreldra langveikra eda alvarlega fatladra
barna sem teknar eru & grundvelli laga nr. 22/2006 um greidslur til foreldra langveikra
eda alvarlega fatladra barna, svo og akvardanir teknar a grundvelli laga nr. 77/2022 um
sorgarleyfi.

Feedingar- og foreldraorlofsmal:
um greidslur til
foreldra
langveikra eda
alvarlega fatladra
barna
0%

Log nr. 77/2022
um sorgarleyfi
0%

Log nr. 144/2020

um feedingar- og

foreldraorlofsmal
100%

Log nr. 144/2020 um faedingar-
og foreldraorlof

13%

~_87%

m Stadfest = Felld ur gildi



f) Greidsluadlégun

Samkveemt [6gum nr. 101/2010 um greidsluadlogun einstaklinga eru tilteknar akvardanir

umbodsmanns skuldara og umsjonarmanna med greidsluadlogunarumleitunum
kaeranlegar til Urskurdarnefndar velferdarmala.

Log nr. 101/2010 um
greidsluadlogun einstaklinga

100%
= Stadfest
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Malsmedferdartimi

Eitt meginmarkmida Urskurdarnefndar velferdarmala er ad afgreida keaerur innan peirra
timamarka sem fram koma flégum nr. 85/2015 um Urskurdarnefnd velferdarmala. 3. mgr. 7.
gr.segir ad nefndin skuli kveda upp Urskurd svo fljott sem kostur er og ad jafnadiinnan priggja
manada eftir ad henni berst mal nema sérstakar astaedur hamli. Malsmedferdartimi telst fra
peim tima er kaera berst nefndinni og par til drskurdur er kvedinn upp. Malsmedferdartimi
allra peirra méla sem afgreidd voru &rid 2023 var ad medaltali 3,16 manudir. Arid 2022
var medaltalid 3,2 manudir. Arid 2021 var medaltalid 4,1 manudir, arid 2020 var
medaltalid 4 manudir, arid 2019 var medaltalid 3,46 manudir, arid 2018 var medaltalid
3,35 manudir,arid 2017 var medaltalid 5,24 manudir og arid 2016 var medaltalid 6,87
manudir.

Mélsmedferdartimi einstakra malaflokka var eftirfarandi ad medaltali:
Malsmedferdartimi 2016-2023 i manudum

Almannatryggingar

Atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir

Barnavernd

Félagspjonusta og husnaedismal

Faedingar- og foreldraorlof

Greidsluadlogun

'w

m2016 m2017 m2018 m2019 m2020 m2021 2022 m2023
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Ymsar upplysingar

a) Fjarmal
[ 16gum nr. 123/2015 um opinber fjarmal er 16gd sérstok ahersla & hugsun til lengri tima,
stodugleika i fiarmalum og betri reikningsskil. Pegar fjarmal hins opinbera eru annars vegar

er markmidid avallt ad sérhver stofnun sé med gegnseett bokhald og haldi sig innan peirra
flarheimilda sem heimiladar eru i upphafi.

Fjarveitingar til Urskurdarnefndar velferdarmala vegna arsins 2023 voru 218.400.000
kronur. Sértekjur og adrar tekjur nefndarinnar voru alls 15.525.163 krénur. Alls voru pvi til
radstofunar & arinu 233.925.163 kronur. Rekstrarkostnadur urskurdarnefndarinnar vegna
arsins 2023 nam 229.803.350 kronum. Rekstrarafkoma var pvi 4.121.813 kronur.
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b) Umbodsmadur Alpingis

A &rinu 2023 barust 20 erindi frd umbodsmanni Alpingis vegna kvartana fré keerendum eftir
ad urskurdarnefnd velferdarmala hafdi drskurdad i umraeddum malum.

Meirihluti malanna vordudu almannatryggingar eda samtals fjortan mal, prjd mal
atvinnuleysistryggingar, tvd mal félagspjonustu og husneedismal og eitt mal barnavernd.
Sex malum lauk & &rinu 2023, &n adgerda. [ lok &rs 2023 var fjortdn malum pvi 6lokid.

A &rinu 2023 veitti umbodsmadur Alpingis alit | tta malum sem barust &rid 2022. Fjdgur
mal vordudu almannatrygginga, einu lauk an adgerda, tveimur lauk med abendingu og
urskurdarnefndin tok eitt mal upp aftur. Prjd mal vordudu félagspjonustu og hisnaedismal,
einu mali lauk an adgerda og tveimur malum lauk med abendingu. Eitt mal vardadi
atvinnuleysistryggingar og lauk pvi an adgerda.

Mal sem barust arid 2023

Almannatryggingar. . . . . . . . .. 14
Atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir. . . . . ... ... 3
Barnavernd. . . . . . . 1
Félagspjonusta og husnaedismal. . . . . . . .. ... 2
Fedingar- og foreldraorlof . . . . . . . ... 0
Greidsluadlogun . . . . .. 0
Samtals .. . . . . . e e e e e 20

Afgreidsla mala arié 2023
Malum lokid anadgerda . . . . . . . . . 6

Mal sem barust arié 2022 en voru afgreidd arid 2023

Almannatryggingar. . . . . . . . . 4
Atvinnuleysis og vinnumarkadsadgerdir. . . . . ... 1
Félagspjonustu og hdsnaedismal. . . . . . . . . ... . 3
Samtals . . . . .. e e e 8

Mal sem barust arié 2022 en voru afgreidd arid 2023

Malum lokid anadgerda . . . . . . . .. 3
Malum lokid med abendingu. . . . . . . . .. 4
Urskurdarnefndin tok malid upp aftur. . . . . ... ... ... ... 1
Samtals . . . . . .. 8
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c) Ymsar télfraedilegar upplysingar
1. Afgreidsla heildarfjélda mala*

Urskurdarnefnd velferdarmala afgreiddi samtals 557 mél & &rinu 2023 med eftirfarandi

heetti. Par undir eru mal sem barust arid 2023 svo og mal sem borist hofdu fyrir pann
tima en voru ekki afgreidd fyrr en a arinu 2023.

Stadfest
|

Keera afturkollud
Annad
1% 11%

Breytt
0,
- 1%

Fellt dr gildi
12%

__Framsent
2%

_Fravisun
11%

* pegar nidurstddu mals er breytt er att vid ad akvordun stjornvalds hafi verid felld Ur gildi og ny akvordun
tekin eda ad akvordun hafi verid stadfest ad hluta til og ny akvordun tekin ad hluta til. Pegar nidurstada

mals telst vera ,Annad” er att vid ad nefndin hafi Urskurdad um hvort afgreidsla stjornvalds hafi verid brot &
malshradareglu stjérnsyslulaga
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2. Nidurstada urskurda eftir stjornvéldum
Eftirfarandi kokurit syna nidurstddu Urskurda arid 2023 eftir stjornvaldi pegar
urskurdarnefndin hefur tekid afstodu til agreinings:

Tryggingastofnun* Sjukratryggingar Islands

2% 1% 2%
N

A\ |/

1%

14% 4 18%

Y 83% ~_79%

m Stadfest m Felld Ur gildi = Annad Breytt m Stadfest m Felld Ur gildi = Annad Breytt

Barnaverndarnefndir Barnaverndarpjénustur

33%

= Stadfest = Felld ur gildi = Stadfest = Felld ur gildi

* pegar nidurstddu mals er breytt er att vid ad akvordun stjornvalds hafi verid felld Ur gildi og ny akvoréun
tekin eda ad akvordun hafi verid stadfest ad hluta til og ny akvordun tekin ad hluta til. pegar nidurstada mals
telst vera ,Annad” er i pessu tilfelli att vid ad nefndin hafi Urskurdad um hvort afgreidsla stjornvalds hafi

verid brot & malshradareglu stjornsyslulaga.
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Umdaemisrad barnaverndar Feedingarorlofssjodur

13%

m Stadfest = Felld ur gildi m Stadfest = Felld ur gildi

Husnaedis- og Vinnumalastofnun

mannvirkjastofnun
8%

100%

m Stadfest m Stadfest = Felld ur gildi
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Umbodsmadur skuldara Syslumadurinn a
hofudborgarsveedinu

100% 100%
= Stadfest = Felld ur gildi
Reykjavikurborg Onnur sveitarfélog
14% 11%
7%_\
__44%

N\_79%

m Stadfest = Felld Ur gildi = Annad m Stadfest = Felld Ur gildi = Annad

* pegar nidurstada mals telst vera ,Annad” er { pessu tilfelli 4tt vid ad nefndin hafi Urskuréad um hvort
afgreidsla stjornvalds hafi verid brot & malshradareglu stjérnsyslulaga.
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